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ZAMAWIAJACY:
Zespot Szkot Ponadpodstawowych
w Biatej Rawskiej
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Znak sprawy: ZSP.26/1/2024

Zamowienie publiczne udziale w trybie podstawowym pod nazwg ,,Adaptacja oraz
wyposazenie/doposazenie pracowni/warsztatow ZSP/BR w nowoczesne sprzety
I materialy dydaktyczne zapewniajace wysoka jakosé¢ ksztalcenia” realizowany w ramach
projektu pt. ,Bialscy uczniowie kompetentni, wykwalifikowani, aktywni zawodowo”

dofinansowanego w ramach programu Fundusze Europejskie dla £.odzkiego 2021-2027.

W zwiazku z wplynieciem zapytania Zamawiajacy udziela odpowiedzi:

PYTANIE 1:
1. Czy w przedmiotowym zaméwieniu beda miaty zastosowanie zapisy Art. 83 ust.1 pkt 26
ustawy o podatku VAT dotyczace dostaw sprze¢tu komputerowego do placowek oswiatowych?
2. Jesli odpowiedz na pierwsze pytanie brzmi ,,tak” to czy Zamawiajacy, w celu prawidlowego
poréwnania ofert, oczekuje od wykonawcoéw zastosowania dla sprzetu komputerowego:
a) stawki VAT 23%, a nastgpnie dopiero po ztozeniu zamowienia, otrzymaniu zaswiadczenia
1 przekazaniu jego kopii do wlasciwego Urzedu Skarbowego wystawienia faktury VAT, ze
skorygowanymi stawkami VAT do 0% w pozycjach, ktorych to dotyczy lub jesli nastapi to
W poOzniejszym terminie to wystawienia faktury korygujacej w pozycjach, ktérych to dotyczy?
b) Czy tez Zamawiajacy majac pewnos¢, ze takie potwierdzajace zaswiadczenie zostanie
wydane (albo juz zostalo wydane) przez organ prowadzacy oczekuje od Wykonawcow

zastosowania stawek VAT 0% juz na etapie przygotowania ofert?
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ODPOWIEDZ 1:

Zamawiajacy potwierdza, ze w przedmiotowym postepowaniu, bedgq mialy zastosowanie
zapisy Art. 83 ust.1 pkt 26 ustawy o podatku VAT dotyczace dostaw sprzetu
komputerowego do placowek oswiatowych. Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcow
zastosowania stawek VAT 0% juz na etapie przygotowania ofert. Wykonawca ma
obowiazek wypehié Zalacznik 3a - Zalacznik do formularza ofertowego zgodnie

ze wzorem, takze zgodnie z podang w nim stawka VAT.

PYTANIE 2:
Czy Zamawiajacy bedzie wymagal, aby kazdy komputer posiadal naklejk¢ hologramowa
potwierdzajacg oryginalno$¢ zainstalowanego systemu operacyjnego, a takze - w przypadku
oprogramowania Microsoft typu OEM - wymagat dostarczenia pelnego pakietu OEM (koperta
z nadrukiem, ptyta DVD z obrazem systemu wraz z hologramem)lub Czy Zamawiajacy,
w przypadku zaoferowania przez potencjalnych oferentow oprogramowania firmy Microsoft
typu DOEM, bedzie weryfikowat posiadanie przez producenta komputera waznej umowy
z firmg Microsoft (dotyczy takze oprogramowania w wersji edukacyjnej, do ktorego
odsprzedazy sa upowaznieni tylko oficjalni partnerzy firmy Microsoft)?Nalezy zwrdci¢ uwage,
ze uzywanie klucza licencyjnego systemu operacyjnego zaimplementowanego w BIOS
(zaszytego w procesie OA3.0), jest mozliwe tylko dla producentow sprzetu komputerowego,
posiadajacych wazng umowe z firmg Microsoft na sprzedaz urzadzen z systemami Windows.
Lista partnerow firmy Microsoft, upowaznionych do sprzedazy komputerow
z oprogramowaniem Microsoft typu DOEM (w tym Microsoft Windows w wersji edukacyjnej)
posiadajacych wazng umowe =z firmg Microsoft jest dostgpna pod adresem:
https://www.microsoft.com/pl-pl/wybierajlegalne . Pytanie to uzasadniamy tym, ze w ostatnim
czasie w zamoOwieniach publicznych coraz wigcej firm oferuje uzywane oraz podrabiane
oprogramowanie komputerowe Microsoft, co moze narazi¢ Zamawiajacego na konsekwencje
prawne i problemy zwigzane z uzytkowaniem oprogramowania niezgodnie z postanowieniami
licencyjnymi producenta oprogramowania. Krotka odpowiedz ,,TAK” na powyzsze pytanie
zabezpiecza w 100% Zamawiajacego przed zarowno podrabianym jak i uzywanym wczesniej
na innych komputerach oprogramowaniem OEM lub DOEM.
ODPOWIEDZ 2:

Tak.
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PYTANIE 3:
Czy Zamawiajacy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy
wczesniej), w wersji z oryginalnym no$nikiem producenta oraz certyfikatem autentycznos$ci dla
kazdej licencji ?
W przeciwnym razie Zamawiajacy - jako odbiorca konicowy, ponoszacy odpowiedzialno$¢ za
oprogramowanie ktore zakupit — narazi si¢ na konsekwencje finansowe i prawne, zwigzane
z uzytkowaniem nielegalnego lub zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.

ODPOWIEDZ 3:

Tak.

PYTANIE 4:

Czy dla wszystkich licencji oprogramowania systemowego, Zamawiajacy w celu uniknigcia
potencjalnego oferowania przez Wykonawcow nielegalnych systemow operacyjnych w wersji
OEM (w tym uzywanych i wczesniej aktywowanych systemow operacyjnych) zgodzi si¢ na
dodanie do swz badz projektu umowy nastepujacego zapisu:

,»Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia fabrycznie nowego systemu Operacyjnego
nieuzywanego oraz nie aktywowanego nigdy wcze$niej na innym urzadzeniu oraz
pochodzacego z legalnego zrodia sprzedazy. W przypadku systemu operacyjnego naklejka
hologramowa winna by¢ zabezpieczona przed mozliwoscig odczytania klucza za pomoca
zabezpieczen stosowanych przez producenta”?

Ponizsze zdje¢cie obrazuje obecnie stosowane zabezpieczenia producenta firmy Microsoft
(Klucz systemu jest zabezpieczony naklejkg hologramowg przez producenta. Po jej zdrapaniu

uzyskujemy dostep do oryginalnego klucza):

Rys. 1 przyktadowy kod zabezpieczony przez producenta systemu Microsoft Windows 11 (takie same naklejki maja Windows 10)

z wymazanym, znajdujacym si¢ przed i za szarg naklejka kodem licencyjnym.
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Rys. 2 przyktadowy kod zabezpieczony przez producenta systemu Microsoft Windows Office Home&Business z wymazanym, znajdujacym
si¢ w prawym dolnym rogu numerem seryjnym produktu. Kod licencyjny znajduje si¢ w $rodku szczelnie zapakowanego i zafoliowanego
pudetka (Rys. 3)

Rys. 3 Przykladowe zdjecie pudetka dla produktu Microsoft Home&Business

Jestesmy przekonani, ze dzigki takiemu zapisowi do wzoru umowy Zamawiajacy otrzyma od
potencjalnego Wykonawcy w pelni oryginalne oprogramowanie zgodne z warunkami
licencjonowania producenta oprogramowania.

W przeciwnym razie Zamawiajacy - jako odbiorca koncowy, ponoszacy odpowiedzialno$¢ za
oprogramowanie ktore zakupil — narazi si¢ na konsekwencje finansowe i prawne, zwigzane z
uzytkowaniem nielegalnego lub zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.

ODPOWIEDZ. 4:

Zgodnie z OPZ Zamawiajacy opisal wymagania dotyczace oprogramowania systemowego

i podtrzymuje zapisy.

PYTANIE 5:
Czy Zamawiajacy, w celu zabezpieczenia swojego interesu (zarowno finansowego, jak
I prawnego) skorzysta z przystugujacego mu prawa do weryfikacji dostarczonego sprzetu na
etapie dostawy pod katem legalnos$ci oprogramowania?
Pragniemy zauwazy¢, ze wedlug ostroznych szacunkéw firmy Microsoft ok. polowa
oprogramowania obecnie sprzedawanego w Polsce w sektorze zamoéwien publicznych moze
by¢ podrabiana, szczegdlnie za$ problem ten dotyczy oprogramowania Microsoft Windows

(aby zobaczy¢ jak bardzo powazny jest to problem, wystarczy wpisa¢ w popularnym serwisie
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aukcyjnym fraze: ,,windows 10” i zobaczy¢ jak duza jest rozpigto$¢ cenowa oferowanego tam
rzekomo oryginalnego oprogramowania) ale rowniez Microsoft Office Home&Business
(rowniez wystarczy wpisaé w popularnym serwisie aukcyjnym frazg ,,Home & Business” by
zauwazy¢ jaka jest rozpigtos¢ cenowa ,oryginalnego i nowego licencjonowanego
oprogramowania”.
Dodatkowo chcemy poinformowa¢ Zamawiajacego, ze taka weryfikacja legalnosci
oprogramowania na etapie dostawy jest catkowicie bezplatna oraz, ze nasza firma moze pomodc
Zamawiajacemu przy weryfikacji takiego oprogramowania na etapie dostawy.

ODPOWIEDZ 5:

Tak.

PYTANIE 6:

Czy Zamawiajacy w trosce o to, aby otrzymany sprze¢t komputerowy byt jak najwyzszej jakosci
— a firma go produkujaca byla firma, ktéra wdrozyta i posiada najnowszy certyfikat dotyczacy
bezpieczenstwa informacji, ich obiegu, poufnosci danych, odpowiedniego ich przechowywania
i zabezpieczania — bedzie zadat przedstawienia Certyfikatu ISO-27001 dla producenta sprzetu,
w celu potwierdzenia spelniania tych wymagan? Jesli tak to zwracamy si¢ z wnioskiem
o dotaczenie do opisu przedmiotu zamowienia, nastepujgcego zapisu:

Certyfikat PN-EN ISO 27001:2022 producenta urzadzenia, w zakresie co najmniej produkcji,
montazu i serwisu urzadzen komputerowych — wydruk certyfikatu zatagczy¢ do oferty,

ODPOWIED?Z. 6:

Zgodnie z OPZ Zamawiajacy opisal wymagane prze z Zamawiajacego certyfikaty

I podtrzymuje zapisy.

PYTANIE 7:
Czy Zamawiajacy w trosce o to, aby otrzymany sprzet komputerowy byt jak najwyzszej jakosci,
a jego montaz i produkcja odbywaty si¢ wg $cistych norm jakosciowych, srodowiskowych, jak
1 zarzadzania energig — co gwarantuje Zamawiajacemu bezpieczenstwo i komfort uzytkowania
oraz serwisowania sprzg¢tu, a ponadto gwarantuje, ze komputery ktére otrzyma beda

komputerami firm ktore sprzedajg tylko i wylagcznie nowe oprogramowanie Microsoft,
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z legalnego kanatlu dystrybucji w Polsce lub bezposrednio od producenta — bedzie zadat
przedstawienia Certyfikatow ISO-9001, I1SO-14001 oraz ISO-50001 na produkcje, montaz
i serwis sprzetu komputerowego, w celu potwierdzenia spelniania wymagan? Jesli tak to
zwracamy si¢ z wnioskiem o dotaczenie do opisu przedmiotu zamdwienia. nastepujacego
zapisu:

Certyfikat PN-EN ISO 9001:2015 producenta urzadzenia, w zakresie co najmniej produkcji,
montazu i serwisu urzadzen komputerowych — wydruk certyfikatu zatagczy¢ do oferty,
Certyfikat PN-EN ISO 14001:2015 producenta urzadzenia, w zakresie co najmniej produkciji,
montazu 1 serwisu urzadzen komputerowych — wydruk certyfikatu zalaczy¢ do oferty,
Certyfikat PN-EN ISO 50001:2015 producenta urzadzenia, w zakresie co najmniej produkcji,
montazu i serwisu urzadzen komputerowych — wydruk certyfikatu zalaczy¢ do oferty,

ODPOWIEDZ 7:

Zgodnie z OPZ Zamawiajacy opisal wymagane prze z Zamawiajacego certyfikaty i

podtrzymuje zapisy.

PYTANIE 8:
Czy Zamawiajacy, w przypadku oprogramowania OEM (Original Equipment Manufacturer)
bedzie wymagatl dostarczenia pelnego pakietu OEM, tj koperty z nadrukiem, no$nikiem DVD

z obrazem systemu oraz hologramem, zgodnej z ponizszym przyktadowym zdjeciem?

W ostatnim czasie w wielu zamdwieniach publicznych pojawiajg si¢ wykonawcy, ktorzy w
ramach dostawy dostarczajg tylko sticker z kluczem produktu (tego typu stickery mozna
znalez¢ na portalach aukcyjnych z Chin) — stickery te nie spetniaja podstawowych wymagan

dotyczacych legalnosci.



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

E dla tédzkiego - Polska Unie Europejska

N Ere?

Zgodnie z warunkami licencjonowania oprogramowania Windows, firmy Microsoft, tylko
dostarczenie catosci produktu OEM, tj. koperty z nadrukiem, wewnetrznej czesci, w ktorej
umieszczony jest sticker oraz zabezpieczonej hologramami ptyty DVD z obrazem systemu, jest
zgodne z warunkami licencjonowania.

Dodatkowo w wielu przypadkach dostawy te sa realizowane w oparciu o stickery o ponizszym

wygladzie:
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Natomiast ten wzor naklejki COA w przypadku oprogramowania Windows na naszym rynku
nie jest w sprzedazy od co najmniej trzech lat — wiec jest rzecza oczywista, ze te stickery, mimo,
ze sg do ztudzenia podobne do oryginalnych, nie sg przeznaczone na nasz rynek a co za tym
idzie Zamawiajacy odbierajac taka dostawe naraza si¢ na zablokowanie tych kluczy w
perspektywie kilku miesigcy i problemy natury prawne;.

Dodatkowo, ponizej prezentujemy srodek koperty OEM z widoczng pozostalg czg¢scig naklejki
(po odklejeniu stickera z kodem produktu), ktora jest o tyle istotna, Zze na podstawie zawartego
na niej numeru, pozwala w przysztosci na np. odzyskanie klucza produktu w przypadku

uszkodzenia samego stickera.

Dodatkowo, Microsoft na swoich stronach pod adresami:
https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/Shop.aspx

https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/software-packaged
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pokazuje jak wygladaja obecnie sprzedawane klucze produktéw OEM oraz BOX 1 jak w sposob
tatwy sprawdzi¢, czy posiadajg one odpowiednie zabezpieczenia (takie jak hologramy,
mikrodruki, druk widoczny w §wietle UV itp.)

ODPOWIEDY 8:

Jesli oferent zaproponuje wersje oprogramowania z licencja opisana w pytaniu, Tak —

bedzie wymagal opisanych dokumentow.

Jolanta Poplonska
Dyrektor
Zespotu Szkol Ponadpodstawowych

w Bialej Rawskiej



